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| — INFORMAGCOES GERAIS
1. Equipe de Planejamento

Nome

Cargo/funcdo

Matricula

E-mail

Luciane Vilma Rodrigues

Diretora de Gestao
de Pessoas

307016-6-02

digp@saude.sc.gov.br

Isabel Rosana dos Santos da
Costa

Gerente de
Remuneragado e
Ingresso

360696-1-01

gerin@saude.sc.gov.br

Angela Aparecida Dos Santos
De Souza

Gerente De
Controle Funcional
E Beneficios

282847-2-02

gecob@saude.sc.gov.br

Bruna Adriana da Silva

Técnico em

657861-6-01

inscricaopss@saude.sc.gov.br

Atividades
Administrativas -
Comissao de
Processo Seletivo
Simplificado
Enfermeira -
Comissao de
Processo Seletivo
Simplificado
Farmacéutica -
DPGC

Micheline Moreira 330180-0-02 | inscricaopss@saude.sc.gov.br

Sabrina Hoffmann Vilvert 395618-0-02 | gecae@saude.sc.gov.br

Il — DIAGNOSTICO SITUACAO ATUAL

2. Descri¢io do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 19, |, da Lei
Federal n2 14.133, de 2021).

A Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina (SES/SC) enfrenta um cenario critico em relacdo
ao seu quadro de servidores efetivos. Desde o término da vigéncia do ultimo concurso publico, realizado
em 2012 e expirado em 2016, ndo foram realizados novos certames para provimento efetivo dos cargos,
o que gerou significativa instabilidade no quadro funcional.

Para suprir as demandas emergenciais decorrentes de aposentadorias, exoneracdes, falecimentos
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e, sobretudo, do expressivo aumento na demanda pelos servicos publicos de satde, a SES/SC realizou,
entre janeiro de 2016 e margo de 2025, 569 processos seletivos simplificados (PSS) para contratagGes
temporarias. Embora tenha sido uma medida paliativa necessaria para assegurar a continuidade dos
servicos, os contratos temporarios se mostraram insuficientes para garantir a estabilidade, qualidade e
eficiéncia dos servicos prestados, principalmente devido a alta rotatividade de profissionais e ao
constante processo de capacitacdo e adaptacao de novos servidores.

Ademais, a reestruturacdo administrativa da SES, com a reativacdao de 17 Geréncias Regionais de
Saude, ampliou a necessidade de recomposi¢ao do quadro de pessoal efetivo. Soma-se a isso o aumento
de demandas especificas, como o combate a endemias (ex.: dengue e zika), que exigem profissionais
especializados, além do fortalecimento da gestdo dos complexos reguladores de leitos SUS em todo o
Estado.

Importante destacar que a realizacdo do concurso atende também ao cumprimento de decisdo
judicial proferida nos autos da Agdo Civil Publica n2 0577200-90.2005.5.12.0034, na qual foi
determinado que o Estado de Santa Catarina se abstenha de contratar pessoal sem concurso publico e
de terceirizar atividades-fim na drea da saude publica.

Em alinhamento as diretrizes do Grupo Gestor do Governo do Estado, foi realizado estudo
detalhado para avaliagdo da real necessidade de pessoal, respeitando os limites legais e orcamentarios,
resultando na autorizagdo para o provimento de 511 (quinhentas e onze) vagas para cargos efetivos,
sendo 268 (duzentos e sessenta e oito) de nivel médio e 243 (duzentos e quarenta e trés) de nivel
superior, conforme quadro vigente na Lei Complementar n® 323/2006.

Diante da elevada complexidade técnica e logistica envolvida na realizagdo de concurso publico
dessa magnitude, torna-se imprescindivel a contratagao de institui¢ao especializada, sem fins lucrativos,
gue possua notdria expertise na realizacdo de certames publicos, especialmente na area da saude, bem
como reconhecida reputacdo ética e profissional. Tal exigéncia visa a assegurar que todas as etapas do
concurso — desde a elaboragdo do edital, recebimento de inscri¢es, aplicagdo das provas (em multiplos
municipios), avaliacdo de titulos e publicacdo de resultados — sejam conduzidas de forma transparente,
segura e em total conformidade com as normas vigentes e com os érgdos de controle externo
(Ministério Publico, Tribunal de Contas e Judiciario).

Observa-se, ainda, que processos licitatérios do tipo concorréncia, convite ou pregao, quando
adotados para este objeto, podem resultar na contratacdo de fornecedores sem experiéncia
comprovada, atraidos por precos irrealisticamente baixos. Isso pode culminar em entregas de baixa
qualidade, falhas processuais, judicializacdo e até anulagdo de certames, comprometendo a imagem da
Administragdo Publica e prejudicando o atendimento a populagdo.

Por essa razao, a opc¢do pela contratagdo direta com dispensa de licitagdo, nos termos do art. 75,
inciso XV, da Lei n2 14.133/2021, ¢ medida que se impde. Este dispositivo legal permite a contratacio de
instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutdria apoiar, captar e executar atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico, desde que possua
inquestiondvel reputacdo ética e profissional e ndo tenha fins lucrativos.

Além disso, conforme dispde o art. 12, §12, do Decreto Estadual n? 30/2023, a dispensa
eletronica ndo serd aplicada neste caso, uma vez que se trata de servico técnico especializado, cuja
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adequada prestagdo exige a analise qualitativa da capacidade técnico-operacional da contratada, sendo
invidvel sua sele¢do com base exclusivamente em critérios de preco.

O servico a ser contratado exige, além de capacidade operacional, profundo conhecimento da
legislacdo aplicavel, das praticas exigidas pelos 6rgdos de controle e da realidade do servico publico de
saude. Por isso, a escolha recai sobre instituicdes de reconhecida competéncia e atuacdo regional e
nacional na realizacdo de concursos publicos, especialmente na drea da saude.

Diante do exposto, resta devidamente justificada a necessidade e a viabilidade da contratacao
direta de instituicdao especializada na realizagdo de concursos publicos, como forma de assegurar o pleno
atendimento as demandas da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina e, consequentemente,
garantir a continuidade e a qualidade dos servicos prestados a populacdo catarinense.

3. Demonstragdo da previsdo da contratagio com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 12, ll, da

Lei Federal n2 14.133, de 2021).

A contratagdo de uma instituicdo especializada para organizar e realizar concurso publico, embora
ndo prevista inicialmente no Plano de Contrata¢des Anual (PCA) do demandante, tornou-se necessdria
devido a liberagdo orcamentdria superveniente. Essa situacdo, que nao era previsivel quando o PCA foi
elaborado, permitiu a concretizacdo de um processo de solicitacdo de abertura de concurso publico que
tramita desde 2019.

Essa contratacdo atende a uma urgente necessidade publica, respaldada tecnicamente e
legalmente. Ela esta alinhada com os principios da eficiéncia, continuidade do servigo publico e
supremacia do interesse publico.

4. Descri¢ao dos requisitos da potencial contratagdo (art. 18, § 19, lll, da Lei Federal n? 14.133, de

2021)

Pretende-se realiza a contratacdo direta de instituicdo especializada em servicos técnicos de
planejamento, organizagdo e execugao de concurso, tendo em vista a classificagdo e a posterior admissao
para cargos de provimento efetivo da Secretaria de Estado da Saude, em atendimento ao disposto no art.
21 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, na Lei n? 6.745/1985 (Estatuto dos Servidores Publicos
Civis do Estado de Santa Catarina) e na Lei Complementar n? 323/2006 (Estabelece Estrutura de Carreira,
reestrutura o sistema de remuneracao e dispGe sobre o regime disciplinar dos servidores da Secretaria
de Estado da Saude).

A instituicdo escolhida devera planejar, organizar e realizar o concurso publico, para os cargos
listados no quadro de vagas abaixo, atuando para viabilizar a montagem e execucdo das provas, bem
como suas corregdes, além de analise de documentos e outros aspectos necessarios a classificacdo dos
candidatos.

QUADRO DE VAGAS GERAL

NIVEL CARGO VAGAS A SEREM PROVIDAS*
MEDIO  [MOTORISTA 4 + CR**

MEDIO  [TECNICO DE FARMACIA 17 + CR**

MEDIO  [TECNICO DE RADIOLOGIA E IMAGEM CR**
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MEDIO TECNICO EM ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS 237 + CR**
MEDIO TECNICO EM EDIFICACOES CR**
MEDIO TECNICO EM ENFERMAGEM CR**
MEDIO TECNICO EM LABORATORIO 10 + CR**
MEDIO TECNICO EM ORTESE E PROTESE CR**
MEDIO TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO CR**
SUPERIOR  |ANALISTA TECNICO ADMINISTRATIVO 14 + CR**
SUPERIOR  |ARQUITETO CR**
SUPERIOR  |ASSISTENTE SOCIAL CR**
SUPERIOR  |AUDITOR EM SAUDE 8 + CR**
SUPERIOR  |BIOLOGO 1+ CR**
SUPERIOR  |BIOQUIMICO 1+ CR**
SUPERIOR |CONTADOR 1+ CR**
SUPERIOR  |ECONOMISTA 1+ CR**
SUPERIOR  |ENFERMEIRO 70 + CR**
SUPERIOR  |ENGENHEIRO CR**
SUPERIOR  |ENGENHEIRO SEGURANCA DO TRABALHO CR**
SUPERIOR  |ENGENHEIRO ELETRICISTA CR**
SUPERIOR  |FARMACEUTICO 33 + CR**
SUPERIOR  |FISCAL SANITARISTA 10 + CR**
SUPERIOR  |FISIOTERAPEUTA CR**
SUPERIOR |FONOAUDIOLOGO CR**
SUPERIOR  |MEDICO 73 + CR**
SUPERIOR  |MEDICO VETERINARIO CR**
SUPERIOR  |NUTRICIONISTA 1+ CR**
SUPERIOR |ODONTOLOGO 1+ CR**
SUPERIOR  |PROFISSIONAL DE EDUCAGAO FISICA 1+ CR**
SUPERIOR  |PSICOLOGO 1+ CR**
SUPERIOR  |SANITARISTA 27 + CR**
SUPERIOR  |TERAPEUTA OCUPACIONAL CR**
TOTAL GERAL 511

*As possiveis vagas para PCD serdo contempladas nesse quantitativo.

** O cadastro de reserva sera composto pelos candidatos que forem aprovados em todas as etapas do
concurso e ndo se classificarem dentro do nimero de vagas disponiveis, para admissdo de acordo com a
capacidade orgamentaria, financeira e fiscal, segundo a conveniéncia da Administragdo Publica.

Conforme demonstrado no quadro acima, serdo 511 (quinhentas e onze) vagas para cargos
efetivos, sendo 268 (duzentos e sessenta e oito) de nivel médio e 243 (duzentos e quarenta e trés) de
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nivel superior, distribuidas para as seguintes unidades:

° Administragao Central (382 vagas), na cidade de Florianépolis.

° Regionais de Saude (129 vagas), nas cidades de Ararangud, Blumenau, Chapecd,
Concérdia, Criciuma, Floriandpolis, Itajai, Jaragua do Sul, Joacaba, Joinville, Lages, Mafra, Rio do Sul, Sao
Miguel do Oeste, Tubarao, Videira e Xanxeré.

° Unidades Hospitalares, sera formado Cadastro de Reserva, limitado a 50 classificados
por cargo (conforme Decreto n2 1.570/2021), para atuacdo nas cidades de Floriandpolis, Ibirama, Lages,
Joinville, Mafra, Sdo José e Sdo Pedro de Alcantara.

OBS.: Para cada cargo de cada regidao, tera adicionado um Cadastro de Reserva limitado a 50
classificados (conforme Decreto n2 1.570/2021).

OBS2.: As atribuicbes e remuneracdo de cada cargo estao disponiveis na Lei Complementar n2
323/2006.

OBS3.: O cargo de Médico possui varias especialidades, especificadas no quadro de vagas das unidades
hospitalares.

DO PLANEJAMENTO, DA ORGANIZAGAO E DA REALIZAGAO DO CONCURSO

A instituicdo vencedora deve apresentar, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato,
o nome e as informacdes de contato do preposto, que serd o ponto de contato principal da SES e deverd
garantir o bom andamento da execucdo deste documento.

O preposto poderd ser indicado, posteriormente, também como coordenador geral da equipe de
apoio, conforme descrito neste documento.

O Concurso deverda ser composto por trés etapas distintas, de carater eliminatério e/ou
classificatorio, a saber:

a. 12 Etapa: Inscrigdo dos candidatos;
b. 22 Etapa: Prova objetiva, eliminatdria e classificatoria;
c. 32 Etapa: Avaliagao de titulos, classificatoria (para os cargos de nivel superior).

A instituicdo vencedora devera:

planejar, organizar e realizar o concurso publico, atuando para viabilizar a montagem e execucdo

das provas, bem como suas correcOes, além de analise de documentos e outros aspectos

necessarios a classificacdo dos candidatos, seguindo o disposto neste documento;

e atuar em conjunto com a SES, estando submetida a Secretaria para orientagdo e validagdo de
suas agdes ao longo do concurso;

® apresentar, em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, um planejamento detalhado
de execugdo das etapas do concurso, considerando os itens deste documento. Tal planejamento
deve apresentar a metodologia de trabalho da instituicdo e o préprio planejamento que
direcionara suas a¢Ges para garantir a boa execug¢do do concurso;

e elaborar, em conjunto com a SES, o cronograma de atividades do concurso, os editais, as normas,

as orientacdes e demais documentos e instrumentos necessarios a realizacdo do concurso.
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As etapas do concurso terdo como base o cronograma apresentado pela instituicao vencedora,
sendo que a homologa¢dao do resultado da classificagdo do concurso devera ocorrer até dia
31/12/2025.

CRONOGRAMA PREVIO
PERIODO ATIVIDADE
Agosto/2025 Elaboracao do Edital e publicacdo
Setembro/2025 Periodo de inscrigdes
Novembro/2025 Realizacdo das provas
Dezembro/2025 Divulgacao do Resultado Final (Homologagao)
Janeiro-Fevereiro/2026 Convocagdo, nomeacdo e posse dos nomeados

A instituicdo vencedora poderad propor ajustes nas etapas e datas do cronograma proposto,
apresentando justificativa para andlise da SES, que podera aceitar ou ndo as mudancas propostas.

DO TIPO E DA FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

Para fins de contratacdo e definicdo de valores, é estimada a quantidade de 50.000 (cinquenta mil)
inscricbes efetivadas para o concurso publico, sendo estimado 55% dos inscritos para cargo de nivel
médio e 45% dos inscritos para cargo de nivel superior.

O valor da taxa de inscri¢do sera definido pela instituicdo vencedora.

A contratacdo se dard por dispensa de licitacdo. A proposta deve detalhar o valor da taxa de
inscricdo por nivel (médio e superior).

LEGISLACAO BASICA QUE REGERA O CONCURSO

| - Constituicdes Federal e Estadual

Il - Lei Complementar n2 323 de 2006

Il - Lei Estadual n? 6.745/1985 — Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de Santa Catarina
IV — Lei Estadual n® 17.292/2017

V - Lei Estadual N2 19.321/2025

VI - Lei N2 18.706/2023

VIl — Decreto Estadual n2 1.570/2021

DOS EDITAIS E CONVOCAGOES

[ERN
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Cabera a instituicdo vencedora a elaborac¢do dos editais relacionados a classificacdo dos candidatos.

Devera ser elaborado edital para admissao de servidores, em carater efetivo, para atuagao nas unidades
pertencentes a SES, conforme quadro de vagas em anexo (ANEXO Il do TR).

Os editais elaborados devem garantir que os itens deste documento sejam cumpridos pela instituicdo
vencedora e pelos candidatos.

Os editais elaborados devem ser submetidos a SES, com antecedéncia de duas semanas a data prevista
para sua publicacdo, para andlise e homologacao.

A SES poderad solicitar alteragdes na redagdo dos editais e em seus itens propostos de modo a garantir a
execucao correta, eficiente e adequada deste documento e da prépria classificacdo dos servidores.

Os editais homologados deverdao ter seus extratos publicados em Diario Oficial do Estado de Santa
Catarina/DOE.

O extrato do edital a ser publicado no DOE deve ser elaborado pela instituicdao vencedora e apresentado
para analise e homologacdo da SES.

A publica¢do do extrato do edital no DOE sera realizada pela SES.

Apds a publicacdo de seu extrato no DOE, os editais homologados serdo divulgados no site da instituicdo
vencedora e no site da SES, em local especifico para tal e de facil acesso pelos candidatos.

A instituicdo vencedora também podera proceder com a divulgacdo do edital em outros meios de
comunicag¢do, como jornais e redes sociais, mediante alinhamento e aprovagao prévia com a SES.

Os editais poderdao passar por retificagdes devendo, nesse caso, serem submetidos a homologacdo da
SES em relagdo as mudangas no texto e a justificativa para a referida modificagao.

A retificacdo do edital é um recurso para uso em carater de exce¢do e apenas quando de extrema
necessidade. A instituicdo vencedora deve proceder com todos os encaminhamentos necessarios para
gue os editais sejam publicados com qualidade e corretamente desde o inicio, cabendo a retificacdo
apenas em casos extremos e ndo passiveis de previsao pela referida instituicdo.

Os editais retificados deverdo ser amplamente divulgados, sendo as retificacdes divulgadas no site da
instituicdo vencedora e no site da SES, no mesmo local em que a versao original do edital foi publicada.

Os custos e despesas decorrentes da retificacdo do edital serdo de responsabilidade da instituicao
vencedora.

Além de seu objeto e disposicbes preliminares referentes a sua natureza, o edital devera conter, no
minimo:

o Informacgdes sobre a inscricdo e seu valor, bem como explicagdes sobre como realizar a
inscri¢do;

o Informag0es sobre a isencdo de pagamento do valor da inscricdo;

o Informagbes sobre candidatos com condi¢Ges especiais e o atendimento dessas
condicGes para realizacdo da prova;

o Informag0es sobre a prova, temas de estudo e critérios de composicdo de notas;

o Informag0es sobre a aplicacdo da prova;

o Informag0es sobre o comportamento e a¢des do candidato e restrigdes a serem seguidas
durante a aplica¢do da prova;

o Informag0es sobre a avaliagdo de titulos;
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InformacgGes sobre recursos que podem ser solicitados pelos candidatos;

Informacgdes sobre a classificagdao de candidatos;

Informacdes sobre a natureza e as caracteristicas da nomeacao;

Informagdes de contato para atendimento e esclarecimento de duvidas;

Informacdes sobre documentacao do candidato;

Informacdes sobre a contratacdo do candidato, incluindo documentac¢do e comprovacao
de experiéncia quando necessario.

O O O O O O

Os editais devem ser elaborados de maneira clara e concisa, permitindo ao candidato a correta
compreensao sobre o concurso.

DAS PROVAS

Caberd a instituicdo vencedora a responsabilidade pela elaboracdo das provas utilizadas para
classificagdo dos candidatos.

As provas de classificacdo serdo compostas por questdes objetivas.

As provas deverdo avaliar habilidades além do conhecimento memorizado, abrangendo compreensao,
aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo dos temas a serem abordados.

A estruturagdo das provas deverda conter questées inéditas e elaboradas por profissionais altamente
qualificados para os conteudos abordados.

Em relacdo as questdes de multipla escolha, deverao ser utilizadas diferentes tipologias na composi¢ao
da prova. Tal composicdo deverd ser discutida com a equipe da SES e pode conter questdes de:

Resposta Unica;
Afirmacgdo incompleta;
Resposta multipla;
Assercdo ou razao.

O O O O

O grau de dificuldade das questées para composicdo da prova devera ser discutido com a equipe da SES.

A instituicdo vencedora deve se responsabilizar pela montagem dos originais de prova, impressao,
conferéncia, reproducdo, contagem, acondicionamento e lacracdo dos cadernos de questbes, em
quantidade suficiente para atender ao nimero de candidatos inscritos, com 10% (dez por cento) de
material reserva.

A instituicdo vencedora deve garantir que as provas serdo reproduzidas e empacotadas em ambiente
isolado e controlado, bem como transportar os cadernos de questdes e folhas de respostas devidamente
empacotados e lacrados até os locais de aplicagdo.

A equipe responsavel pela elaboragdo das provas sera a banca examinadora.

Cada cargo e area disponivel para inscricdio do candidato, conforme disposto nos quadro em anexo
(ANEXO Il do TR), devera ter uma prova correspondente, com questdes que avaliem o conhecimento e as
habilidades do candidato naquela area de conhecimento.

Cada prova sera composta por questdes de conhecimentos gerais e conhecimentos especificos.

Cada prova de conhecimentos gerais tera 15 (quinze) questdes de multipla escolha para todos os
cargos;

Para _os cargos de NIVEL SUPERIOR, serdo 45 (quarenta e cinco) questdes de multipla escolha de
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conhecimentos especificos.

Para os cargos de NIVEL MEDIO, serdo 35 (trinta e cinco) questdes de multipla escolha de
conhecimentos especificos.

O conteudo cobrado nas provas de cada cargo deve ser discutido com a equipe da SES.
Os candidatos terdo 4 (quatro) horas para a realizagdo das provas.

A aplicacdo da prova sera realizada em 2 (dois) turnos: turno matutino para os cargos de nivel médio e
turno vespertino para os cargos de nivel superior.

DOS MECANISMOS DE SEGURANCA

Cabe a instituicdo vencedora realizar a seguranga de todo o concurso publico, garantindo o sigilo, a
integridade e a lisura do referido processo.

A instituicao vencedora deve garantir a seguranga do processo, em especial na elaboragao, impressao e
guarda das provas, buscando evitar qualquer acesso indevido as questdes antes da aplicacdo das provas.

Apds a impressdo, as provas e os cartées-respostas devem ser lacrados e acondicionados em envelopes
de pldastico opaco, com lacre inviolavel, devendo ser guardados em ambiente seguro de acesso restrito
até a distribuicdo para os locais de aplicacdo de prova.

O acondicionamento das provas e cartGes-respostas em recipiente lacrado e invioldvel deve ser atestado
pelo responsdvel da instituicdo vencedora, através de documento assinado e apresentado para a SES.

A distribuicao das provas e dos cartdes-respostas até os locais de prova deve ter seguranca garantida pela
instituicdo vencedora.

A distribuicdo segura das provas e cartdes-respostas deve ser atestada pelo responsavel da instituicao
vencedora, através de documento assinado e apresentado para a SES.

As provas e cartbes-respostas devem permanecer lacrados até o momento de aplicacdo das provas,
devendo ser aberto na presenca dos candidatos.

Quando for realizada a abertura das provas e dos cartGes-respostas, deverd ser assinado o termo de
abertura de material por um integrante da equipe de apoio e trés candidatos presentes na sala.

Apds a aplicacdo, as provas e os cartdes-respostas deverdo ser acondicionados em envelopes lacrados,
etiquetados e assinados pelos fiscais de sala, pelo coordenador de prédio e pelos trés ultimos candidatos
na sala.

Os trés ultimos candidatos na sala devem permanecer no local até que todos da referida sala finalizem e
entreguem suas provas e cartdes-respostas, ou até que o periodo para realizagdo da prova termine,
conforme o que ocorrer primeiro.

Durante a aplicacdo da prova deve ser proibido o uso ou acesso dos candidatos a qualquer tipo de
equipamento eletrénico, sendo esse um fator de desclassificacao.

A instituicdo vencedora deverd disponibilizar para os candidatos envelopes opacos e lacrados para
acondicionar qualquer equipamento que o candidato esteja portando para que ndo seja acessado
durante a realizacdo da prova.

Devem ser disponibilizados e utilizados pela instituicdo vencedora, nos locais de aplicacdo das provas,
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detectores de metais, especialmente para entrada e saida dos banheiros.

O site da contratada, seus sistemas internos e o sistema de inscrigao dos candidatos deverdo ter prote¢ao
contra qualquer tipo de invasdo virtual.

Em eventual situacdo de quebra de sigilo, invasdo virtual ou qualquer outra quebra de seguranca do
processo, caberd a SES avaliar os danos e impactos causados, podendo a Secretaria exigir que a
instituicdo vencedora realize nova prova no prazo maximo de 45 dias, arcando com as despesas
decorrentes da repeticdo dos procedimentos.

Caso a quebra de seguranga gere impactos financeiros, morais ou de qualquer outra natureza aos
candidatos e a SES, caberd a instituicdo vencedora arcar com os custos, obrigacdes legais e
responsabilidade dos problemas que ocorrerem.

DA EQUIPE DE APOIO

A instituicdo vencedora devera providenciar equipe de apoio para operacionalizacdo e efetiva aplicacdo
das provas.

DO LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVICOS

Os servicos deverdo ser realizados pela Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina, na Rua Esteves
Junior, 160 — Ed. Halley - Centro - Floriandpolis/SC - CEP: 88015-130.

Considerando a natureza do objeto, poderdo ser realizadas a¢des fora das dependéncias da SES, desde
que acordado com a Secretaria e garantida, pela instituicdo vencedora, a seguranga do processo nesses
locais.

A seguranga do processo também deve ser garantida para atividades realizadas em formato remoto
(reunides online, por exemplo).

As provas para o processo de classificagdo devem ser realizadas nos seguintes municipios de Santa
Catarina:

1) Blumenau
2) Chapecod

3) Criciima

4) Floriandpolis
5) Itajai

6) Joagaba

7) Joinville

8) Lages

O endereco de cada local de aplicacdo da prova deverd ser informado para o candidato com
antecedéncia minima de 1 (uma) semana em relagdo a data da prova.

DO LOCAL DE APLICACAO DAS PROVAS

Os locais de aplicagdo das provas — estabelecimentos de ensino — deverdao ser providenciados pela
instituicdo vencedora, homologados pela SES e selecionados entre aqueles que possuem infraestrutura
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adequada para permitir a boa acomodacao fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive para
candidatos com deficiéncia, e sinalizacdo adequada para orientar a movimentag¢do dos candidatos no dia
de aplicacdo da prova.

Os locais de aplicacdo das provas devem conter:

o Vias de acesso apropriadas para candidatos com deficiéncia;

o Condicdes ambientais e instalacdes que ndo impliquem desgaste fisico ou mental
desnecessdrio ao candidato ou que prejudiquem sua concentracao;

o Instalagdes sanitarias adequadas e proximas as salas de prova;

o Servico de atendimento médico de emergéncia;

o Locais de entrada e saida Unicos e monitorados, garantindo que apenas pessoas
autorizadas acessem o local e nos horarios permitidos.

As salas para aplicagdo das provas devem conter carteiras confortdveis e préprias para adultos,
distribuidas resguardando a distancia considerada razoavel e necessaria pela instituicdo vencedora.

Devem ser apresentados locais de aplicacdo de prova em todas as cidades previstas neste documento.

Os locais de aplicagdo de prova devem comportar a quantidade de inscritos em cada cidade, fato este
que também deve ser comprovado na documentacdo apresentada.

O plano de alocacdo deve apresentar a infraestrutura do local de aplicacdo, incluindo quantas e quais
salas serdo utilizadas para aplicagdo das provas, locais dos banheiros, local da sala de coordenacao, local
de entrada e saida do prédio (com plano de controle para as referidas entradas e saidas), local e
estrutura das salas para candidatos com condigBes especiais, entre outros aspectos.

O plano de alocagdo deve indicar a quantidade de candidatos em cada sala e, também, o espagamento
entre mesas que sera adotado buscando evitar fraudes e contato entre candidatos. A quantidade de
candidatos em cada sala devera respeitar o espacamento definido.

Conforme inscricbes de candidatos com condi¢cdes especiais, deverdo ser disponibilizadas salas
adequadas para a realizacdo das provas, conforme as condicdes especificadas.

Considerando a Lei Estadual N2 19.321, de 12 de junho de 2025, fica assegurado o direito ao
atendimento especializado as pessoas com Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH),
dislexia e sindrome de Down nos concursos publicos e vestibulares realizados no ambito da
Administracdo Publica Estadual.

Para a candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, devera ser
disponibilizada sala reservada para acomodar o acompanhante e a crianga, sendo a necessidade de
acompanhante para a criancga especificada no edital de inscricdo.

Para ingressar nos locais de aplicagao das provas os candidatos deverao apresentar documento de
identificacdo oficial original e com foto.

Os candidatos devem comparecer na data, hordrio e local previamente definidos e informados para a
realizacdo da prova, ndo sendo admitido o seu ingresso no local apds o hordrio estabelecido.

Sera de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo do seu local de prova, bem como o
comparecimento, conforme critérios estabelecidos.

Cada sala de aplicacdo de prova deverd contar com lista de comparecimento, que sera assinada pelos
candidatos presentes e por dois fiscais.
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Todos os materiais de sinalizagdo do local de prova, bem como materiais auxiliares para a aplica¢do das
provas e materiais para a equipe de apoio, deverdo ser providenciados pela instituicdo vencedora.

Durante a realiza¢do da prova, os fiscais deverdao garantir que os candidatos permanegam em seus
lugares, ndo conversem com outros candidatos, ndo consultem qualquer material de apoio, ou que
realizem qualquer ato que possa prejudicar a realizacdo da prova e a classificacdo.

Durante a realizacdo da prova, os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que todos
saiam juntos. Tal informacdo deve ser especificada no edital e reforcada no momento de aplicacdo da
prova.

DA ENTREGA DE DOCUMENTAGAO

Os documentos referentes a inscricdo do candidato e a avaliagcdo de titulos deverdo ser recebidos e
analisados pela instituicdo vencedora.

Os documentos devem ser enviados pelo candidato a instituicdo em formato nato digital ou documento
digitalizado, preferencialmente através do proprio sistema de inscricoes.

A andlise, organiza¢cdo, armazenamento e manuseio dessa documentacdo sdo de responsabilidade da
instituicao vencedora.

Quando houver envio de documento ilegivel ou inconsistente com os aspectos necessarios a sua analise
(partes faltando na imagem, falta de assinatura, imagem borrada, entre outros aspectos), o candidato
devera ser informado de maneira adequada, para que possa providenciar a corre¢do da documentagao.

A indicacdao de documento ilegivel ou inconsistente deve ocorrer garantindo, no minimo, dois dias para
que o candidato possa providenciar a corre¢ao dos arquivos enviados ainda dentro do prazo previsto em
cronograma para envio da documentagao.

A instituicdo vencedora devera verificar a autenticidade da documentagao apresentada.

Por incluir dados sensiveis, toda a documentacdo apresentada pelo candidato deverd ser manuseada,
gerenciada, utilizada e arquivada seguindo as regras e boas praticas estabelecidas pela Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD.

E responsabilidade da instituicio contratada manter a documentacdo enviada, e as informacdes nela
contidas, seguras e protegidas.

DA AVALIAGAO DE TITULOS

Faz parte da composicdo da classificacdo dos candidatos de cargo de nivel superior, a avaliagdo de titulos
que ele possuir.

O recebimento, a avaliagdo e o armazenamento dos documentos apresentados pelos candidatos
referentes aos seus titulos serdo de responsabilidade da instituicdo vencedora.

Cada candidato poderda apresentar, no maximo, 4 (quatro) titulos para compor sua nota na avaliagdo de
titulos, sendo no maximo pontuado um titulo em cada nivel, considerando os niveis abaixo.

TABELA AVALIAGAO DE TiTULOS

=
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TiTULOS

Pés-Graduacdo Lato Sensu - Especializacdo, na area especifica da funcdo, com carga horaria
minima de 360 horas.

Mestrado, na area especifica da fungao.

Doutorado, na area especifica da funcgao.

Residéncias em Saude, na drea especifica da fungcdo, com o minimo de dois anos e carga hordria
minima de 2.800h/a - Resolu¢gdo CNRMS

Os candidatos somente poderdo apresentar titulos de cursos concluidos.

A verificacdo da documentacdo apresentada pelo candidato e a atribuicdo de pontuacdo para os titulos,
de modo a realizar a avaliacdo propriamente dita dos titulos, devera ser realizada por equipe qualificada
para desempenhar tal fungao.

A avaliacao podera ser realizada por sistema ou ferramenta automatizada, sem a necessidade de equipe
propria, desde que o funcionamento desse sistema ou ferramenta seja apresentado a SES e comprovado
em relagdo a sua eficacia.

A equipe de avaliacdo de titulos deve assinar um termo de compromisso a fim de garantir o sigilo da
etapa e da classificagdo e declarar que ndo possui conhecimento da participacdo de parentes, até o
terceiro grau, no referido processo seletivo e ndo possuir qualquer vinculo profissional com instituicoes
que oferecam cursos preparatorios para concursos publicos ou correlatos.

Os titulos apresentados devem ser analisados de modo a verificar sua autenticidade, integridade e sua
relacdo direta com a area de atuagao para a qual o candidato se inscreveu.

A apresentacdo de titulos pelo candidato devera ser feita no momento da inscricio através de
documento nato digital ou cdpia digitalizada de documento fisico.

A pontuacdo que devera ser atribuida para cada titulo serd informada a instituicdo vencedora no
momento de elabora¢do do edital para o candidato.

Somente serdo avaliados os titulos dos candidatos que obtiverem a nota minima na prova, conforme
disposto neste edital.

DAS INSCRICOES E DO VALOR
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A instituicdo vencedora devera disponibilizar sistema eletronico para que os candidatos realizem sua
inscri¢do via internet, chamado neste documento de sistema de inscrigdes.

O sistema de inscricdes deve permitir, no minimo:

Informacdes cadastrais basicas;

Upload de documentos cadastrais basicos;

Upload da documentacdo de titulos;

Informagdes para pagamento da taxa de inscrigdao, bem como para solicitagdo de isengdo
da taxa e verificagdo do resultado do pedido de isengao;

Informacdes referentes a solicitagdo de condicdo especial para realizacdo da prova;

e Consulta do local de realizagao da prova;

e Consulta do resultado da prova.

O sistema de inscricbes devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia durante o periodo de
inscricdes previsto em edital, observando o horario de Brasilia/DF.

No ato da inscricdo o candidato devera informar para qual cargo esta se candidatando e em qual cidade,
entre as disponiveis, deseja realizar a prova.

Cada candidato podera se inscrever até duas vezes, uma para o cargo de nivel médio e, também, para o
cargo de nivel superior.

Considerando o estabelecido na Lei Estadual n? 10.567/1997 e Lei Estadual n2 17.457/2018 (doadores de
sangue e medula Ossea), Lei Estadual n? 11.289/99, (hipossuficiente) e Lei Estadual n? 17.480/2018
(pessoa com deficiéncia e hipossuficiente), Lei Estadual n? 17.998/2020 (voluntariados da Justica Eleitoral
e jurados que atuarem no Tribunal do Juri, no ambito do Estado de Santa Catarina) serd isento do
pagamento de taxa de inscrigdo, mediante requerimento e comprovagao, o candidato:

Doador de sangue e medula dssea;

Hipossuficiente;

Portador de deficiéncia e hipossuficiente.

Pelo periodo de 2 (dois) anos, a contar da data de atuacdo, voluntario da Justica Eleitoral
ou jurado que atuou no Tribunal de Juri, no ambito do Estado de Santa Catarina.

O O O O

Caberd a instituicdo vencedora a verificacdao das solicitacdes de isencao da taxa de inscricdo, bem como a
homologacao ou nao das referidas solicitagcdes e a comunicacao desse resultado para os candidatos.

Ndo havera isencdo total ou parcial do valor da taxa de inscri¢do, exceto para os candidatos amparados
pela Lei Estadual n2 10.567, de 07 de novembro de 1997, com alteracGes da Lei 17.457, de 10 de
janeiro de 2018 (doadores de sangue e de medula); na Lei Estadual n? 11.289, de 27 de dezembro de
1999 (candidatos cuja renda ndo ultrapasse a 2 (dois) salarios minimos) e na Lei Estadual 17.480, de 15
de janeiro de 2018 (pessoa com deficiéncia cuja renda ndo ultrapasse a 2 (dois) salario minimos); ou
candidatos beneficiados por decisdo judicial;

Considerando o estabelecido na Constituicdo Federal de 1988, art. 37, inciso VIII, e Lei Estadual n?
12.870/2004, art. 35, as pessoas com deficiéncia (PCD), assim compreendidas aquelas que se enquadram
nas categorias discriminadas no Decreto Federal n? 3.298/1999, art. 42, tém reservado o percentual de
5% (cinco por cento) do total das vagas a serem ofertadas em cada drea de conhecimento.

Deve ser possivel a pessoa com deficiéncia declarar essa condicdo no momento da inscricdo. Tal
informacdo deve ser considerada tanto para o momento de aplicacdo da prova quanto para a
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apresentacdo do resultado final da classificagao.

A pessoa com deficiéncia devera comprovar sua condigao através de avaliagdo médica realizada por seu
médico auxiliar com emissdo de atestado a ser analisado e homologado por equipe qualificada da
instituicdo vencedora.

O atestado apresentado pelo candidato e preenchido por seu médico deve seguir modelo a ser
disponibilizado pela instituicdo vencedora no edital de inscricbes, atestando a espécie e o grau de
deficiéncia e indicando que o candidato é compativel com as atribuicdes funcionais.

Cabera a instituicdo vencedora a verificagao das solicitagdes de condi¢des especiais para realizagdo da
prova, incluindo a andlise de laudo médico quando necessario, bem como a homologacdo ou nao das
referidas solicitacdes, obedecendo a critérios de legalidade, viabilidade e razoabilidade, e a comunicagao
desse resultado para os candidatos.

A instituicdo vencedora serad responsavel pela identificacdo do pagamento da taxa de inscricdo para
consolidacao da lista de candidatos inscritos.

A instituicdo vencedora devera participar ativamente das tratativas necessarias a formalizacdo do cddigo
de barras constante no boleto bancario para cobranga de inscri¢do, permitindo que o candidato possa
realizar o pagamento da taxa.

A instituicdo vencedora deve informar ao candidato através do sistema de inscri¢des a confirmacgdo do
pagamento da taxa de inscrigdo. A informa¢do também deve ser enviada periodicamente a SES, para
acompanhamento da confirmag¢do do nimero de inscritos.

Para finalizar sua inscri¢dao, o candidato devera acessar o edital para o qual estd se inscrevendo e declarar
conhecimento do inteiro teor dos termos do referido edital.

A declaragdo de conhecimento ficara registrada nas informagdes do candidato.

O cadastro geral de inscritos deve ser apresentado para a SES em até 10 dias Uteis apds o término das
inscricdes, contendo:

o InformacgGes cadastrais bdsicas: nome, documento de identificacdo, CPF, endereco, e-
mail, telefone, data de nascimento e cor/raca;

o Cidade em que solicitou a realiza¢do da prova;

o Cargo para o qual esta se candidatando;

o Condices especiais solicitadas, se houver.

DO ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS E DEMAIS INTERESSADOS

A instituicdo vencedora devera realizar o atendimento de candidatos e demais interessados no processo,
sem qualquer custo para eles ou para a SES, desde a publicacdo do edital de inscricdo até a homologacao
da classificacdo, sanando duvidas, solucionando problemas de inscricdo e prestando informacg&es gerais
sobre a prova e a classificacao.

A estrutura de atendimento deverd conter, no minimo, telefone e meio eletrénico para contato.

A equipe de atendimento deve ser treinada e qualificada e estar composta por quantidade suficiente de
pessoas de modo a viabilizar resposta rapida e adequada para os candidatos e demais interessados.

Também poderdo ser utilizados boots e outras formas de automacao para atendimento dos candidatos e
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demais interessados, desde que comprovado o funcionamento adequado destas ferramentas.

Os questionamentos e consultas realizados pelos candidatos e demais interessados devem ser
respondidos em, no maximo, 1 (um) dia util.

O atendimento de candidatos e demais interessados deve ser garantido para pessoas com necessidades
especiais, sendo os meios, ferramentas e a equipe de atendimento preparados para essas situagées.

A instituicdo vencedora deverd apresentar a SES, antes da publicacdo do edital de inscricdo, a estrutura
de atendimento que serd utilizada, contemplando, inclusive, a comprovacdo de capacidade de
atendimento, considerando os critérios estabelecidos neste documento.

DA BANCA EXAMINADORA
A banca examinadora das provas objetivas e praticas serd composta por:

o Banca elaboradora: responsavel por elaborar as questdes das provas;
o Banca corretora: responsavel por realizar a correcdo das provas aplicadas.

A correcdo das provas objetivas podera ser realizada, e é indicado que seja, por meio de equipamento
eletrénico de leitura dtica, ou similar.

A banca corretora podera ser composta pelos mesmos integrantes da banca elaboradora.

Os integrantes da banca examinadora devem possuir formacdo adequada em relacdo aos temas que
estdo trabalhando para elaborar, revisar ou corrigir as questdes.

Os integrantes da banca examinadora devem assinar um termo de compromisso a fim de garantir o sigilo
em cada etapa da prova e da classificacdo e declarar que ndo possui conhecimento da participagdo de
parentes, até o terceiro grau, no referido processo de prova e classificacdo e ndo possuir qualquer
vinculo profissional com instituices que oferecam cursos preparatérios para concursos publicos ou
correlatos.

DOS RESULTADOS

A instituicdo vencedora deverd realizar a correcdo das provas e a avaliacdo de titulos, bem como
estruturar a listagem final da classificacdao dos candidatos.

Devera ser apresentada a lista de classificados para todo o Estado (separada por cargo e regido).

A nota da prova devera ser elaborada considerando os seguintes pesos para os blocos de avaliagdao dos
profissionais:

e Prova objetiva de conhecimentos gerais, representando 30% da nota da prova.
e Prova objetiva de conhecimentos especificos, representando 70% da nota da prova.

A lista de classificacdo devera ser elaborada pela instituicdo vencedora, considerando a nota final do
candidato.

A lista de classificacdo deve considerar a prioridade de vagas para pessoas com deficiéncia.

Candidatos inscritos em mais de uma prova devem ser incluidos nas listas de classificagdo de ambas as
provas.

N
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A nota final do candidato ao cargo de nivel médio sera igual a nota da prova.

A nota final do candidato ao cargo de nivel superior sera igual a nota da prova somada a pontuac¢do da
avaliagdo de titulos.

Na hipétese de igualdade no total de pontos entre os aprovados, o desempate de notas, para efeitos da
classificacdo, ocorrera nos termos abaixo definidos.

a. 12 preferéncia: Candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos completos até o ultimo
dia de inscricdo neste certame, em conformidade com a Lei 10.741/2003, art.27, Paragrafo unico —
Estatuto do ldoso.

b. 22 preferéncia: Candidatos que estiverem no efetivo exercicio da funcdo de Jurado, nos termos do
Cédigo de Processo Penal, art. 440.

c. 32 preferéncia: Pelo resultado das provas aplicadas, conforme segue:
1. obtiver maior nota em Conhecimentos Especificos;
2. obtiver maior nota em Conhecimentos Gerais;

d. 42 preferéncia: Maior idade (exceto os enquadrados na alinea “a” deste subitem), considerando dia,
més, ano e, se necessario, hora e minuto do nascimento.

e. 52 preferéncia: Sorteio pela Loteria Federal, sendo que os candidatos empatados serdo ordenados
de acordo com seu nuimero de inscricdo, de forma crescente ou decrescente, conforme o resultado do
primeiro prémio da extracdo da Loteria Federal imediatamente anterior ao dia da efetiva realizacdo da
Prova Objetiva, segundo os critérios a seguir:

1. se a soma dos algarismos do nimero sorteado no primeiro prémio da Loteria Federal for par, a
ordem sera crescente;

2. se a soma dos algarismos no primeiro prémio da Loteria Federal for impar, a ordem serd
decrescente.

Apenas terdo a avaliacdo de titulos realizada aqueles candidatos que obtiverem como nota minima 60%
da nota final possivel da prova, considerando questdes objetivas.

Os candidatos devem ser informados da nota que obtiveram através do sistema de inscri¢ées, conforme
data definida no cronograma.

Candidatos que ndo tiverem os titulos avaliados devem receber uma indicacdo de que ndo houve
avaliacdo por nota insuficiente na prova objetiva ou na nota final da prova, respectivamente.

Os gabaritos oficiais das provas objetivas deverdo ser publicados em até 48 (quarenta e oito) horas apds
o final da prova, sendo divulgados em formato digital, preferencialmente PDF, no sitio da instituicdo
vencedora.

Serdo desclassificados do concurso os candidatos que obtiverem nota inferior a 60% da nota final da
prova (considerando questGes objetivas).

A instituicdo vencedora deve disponibilizar para a SES, conforme datas definidas no cronograma, os
seguintes arquivos:

o Relatdrio geral da prova;
o Lista preliminar de classificados;
o Lista final de classificados;
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o Resultado final em formato TXT.
O Relatdrio geral da prova deve apresentar informagdes gerais sobre a prova realizada, tais como:

Lista geral de inscritos, em ordem alfabética, contendo nimero de inscricdo, nome do candidato, CPF,
cidade indicada para realizar a prova, cargo solicitado, cidade do cargo solicitado, se classificado e nota
do candidato nas prova objetiva e avaliacdo de titulos;

Lista de inscritos com condicdo especial, em ordem alfabética, contendo nimero de inscricdo e condicao
especial solicitada;

Estatisticas de inscritos, presentes, ausentes e classificados.
O Relatério geral da prova deve ser entregue em formato digital, preferencialmente em formato PDF.

A lista preliminar de classificados deve ser divulgada em formato digital, preferencialmente PDF, no sitio
da instituicdo vencedora, respeitando o disposto neste documento e conforme data definida no
cronograma. A lista também deve ser disponibilizada para a SES junto com o Relatdrio Geral da prova.

A lista final de classificados consiste no resultado da prova apds o resultado dos recursos. Ela deve ser
divulgada em formato digital, preferencialmente PDF, no sitio da instituicdo vencedora e conforme data
definida no cronograma. A lista também deve ser disponibilizada para a SES junto com o Relatério Geral
da prova.

O resultado final em formato TXT é o arquivo que sera utilizado pela SES para incluir as informacgdes da
prova no sistema de chamadas, contendo, dessa forma, o resultado final da classificacdo.

O arquivo do resultado final deve ser disponibilizado para a SES, ou para responsavel por ela indicado,
até a data prevista no cronograma, devendo a instituicdo vencedora permanecer em contato com a SES
até que a integracdao de dados seja concluida com éxito para o sistema de chamada, fornecendo o apoio
necessario nesse periodo.

Na divulgac¢do de resultados no site da instituicdo vencedora (ampla divulgagao) fica vedada a divulgacdo
de lista de reprovados e suas respectivas notas.

DOS RECURSOS

Os candidatos poderdo interpor recursos em qualquer fase do concurso no prazo de 2 (dois) dias a contar
da data de inicio da fase.

A instituicdo vencedora devera disponibilizar o local de solicitacdo de recursos, em meio eletronico,
preferencialmente através do sistema ja utilizado para fazer a inscrigdo.

A solicitacdo de recursos deve ocorrer Unica e exclusivamente através desse local, fato que deve estar
descrito e evidenciado no edital de inscricao.

O local para solicitacdao de recursos deve permitir o anexo de arquivos para embasamento do recurso
apresentado.

Fica vedada qualquer limitacdo ao exercicio da ampla defesa, inclusive no que se refere ao nimero
maximo de caracteres, palavras, linhas ou paginas.

Um recurso interposto deve gerar um numero de identificacdo do referido recurso, que devera ser
informado ao candidato para acompanhamento e rastreamento da solicitagao.
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O recurso solicitado deve ser analisado por equipe especializada da instituicdo vencedora, que devera
definir a resposta respeitando as bases legais para o tema do recurso apresentado pelo candidato.

A resposta ao recurso deve apresentar decisdo justificada sendo que:

o Devera descrever, de maneira sucinta e clara, os principais argumentos para a decisao;

e N3o podera ser padronizada ou apresentada de maneira vaga ou genérica, devendo ser
uma resposta consistente e respeitar a individualidade de cada caso apresentado em
cada solicitacao;

e Em caso de recurso interposto sobre questdo especifica da prova objetiva e seu gabarito,
o profissional que elaborou a questdao nao podera julgar a solicitacao.

O resultado do recurso devera ser apresentado para o candidato solicitante através do mesmo local em
que foi realizada a solicitacao.

A instituicdo vencedora deve apresentar a SES, em até 10 dias Uteis antes da publicacdo do edital de
inscricdo, a relacdo de integrantes da equipe de recursos, que devera possuir formacdo adequada em
relacdo aos temas que irdo analisar.

A equipe de recursos podera ser composta por integrantes da banca examinadora e da equipe de apoio.

A equipe de recursos deve assinar um termo de compromisso a fim de garantir o sigilo em cada etapa da
prova e da classificacdo e declarar que ndo possui conhecimento da participacdo de parentes, até o
terceiro grau, no referido processo de prova e classificagdo e ndo possuir qualquer vinculo profissional
com instituicBes que oferecam cursos preparatdrios para concursos publicos ou correlatos.

DA FISCALIZAGAO

A fiscalizagdo do cumprimento dos servigos cabera a SES, por intermédio da Comissdo de Concurso, a
qual caberd toda e qualquer acdo de orientacao geral e fiscalizagdo do concurso publico.

A instituicdo vencedora deve facilitar, de modo amplo e completo, as acdes de fiscalizacdo da Comissao
de Concurso.

As acdes de fiscalizacdo executardo rigoroso controle em relacdo a execucdo dos pontos previstos neste
documento, objetivando verificar o cumprimento das disposi¢ées contratuais, técnicas e administrativas,
em todos os seus aspectos, e possibilitar a aplicacdo de glosas administrativas quando desatendidas as
disposi¢cdes do documento e do contrato a ser firmado entre as partes.

A atuacdo ou a eventual omissdo de fiscalizacdo durante a realizacdo do objeto contratado ndo podera
ser invocada para eximir a instituicdo vencedora da responsabilidade pela execu¢ao dos servigos.

As acbes de fiscalizagdo também poderdo ser executadas durante a realizacdo das provas pelos
candidatos, respeitando o bom andamento da aplicagdo das provas e sem prejuizo ao candidato.

Cada ocorréncia ou situagdo de desacordo identificada e verificada pela Comissdo de Concurso e por
equipe por ela indicada gerard uma pontuacdo de infragGes a ser acompanhada durante a execug¢do do
contrato, sendo as pontuagdes:

Ocorréncia ou Situagdo de Desacordo Pontuagao
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Atraso na entrega do planejamento detalhado de
execucgao das etapas do concurso publico

30 pontos por dia de atraso

Atraso na divulgacdo do edital, considerando data
definida no cronograma

40 pontos por dia de atraso

Atraso ou inconsisténcia na apresentacdo do sistema
de inscrigdes

30 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou n&o)

Atraso na divulgagdo do resultado preliminar ou
resultado final de isencdo da taxa de inscricdo

15 pontos por dia e por ocorréncia de atraso

Atraso na homologacédo das inscricGes

15 pontos por dia de atraso

Instabilidade ou problema no sistema de inscri¢des
que impega ou prejudique o candidato no uso do
sistema

10 pontos, por ocorréncia

Atraso ou inconsisténcia na apresentacdo da estrutura
de atendimento ao candidato

20 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou ndo)

Atraso no atendimento de questionamentos e
consultas do candidato

15 pontos por dia de atraso, por ocorréncia

Atraso ou inconsisténcia na apresentacao da relagdo
de integrantes da banca examinadora

40 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou ndo)

Atraso ou inconsisténcia na apresentacdo da relagdo
de integrantes da equipe de recursos

40 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou ndo)

Vazamento de questdes das provas que ocorra ainda
com periodo habil para elaboragdao de novas questdes
e reimpressdo das provas, sem prejuizo aos candidatos
e a data de aplicacdo das provas (pontuacdo sera
aplicada sem prejuizo a realizagdo de outras a¢des de
responsabilizagdo civil e criminal da contratada)

400 pontos

Vazamento de questdes das provas que ocorra sem
periodo habil para elaboragdo de novas questdes e
reimpressao das provas, causando prejuizo aos
candidatos e a data de aplicagdo das provas
(pontuacdo sera aplicada sem prejuizo a realizagdo de
outras a¢des de responsabilizagdo civil e criminal da
contratada)

2.000 pontos

Atraso ou inconsisténcia na apresentagdo da
confirmacdo dos locais de aplicagdo de prova

40 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou nao)

Atraso ou inconsisténcia na apresentacdo do plano de
alocacdo

40 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou ndo)

Atraso ou inconsisténcia na apresentacgao do plano de

30 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou ndo)
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materiais

Material de aplicagdo das provas (caderno de questSes
ou cartdo resposta) violado antes de seu momento de
abertura (aplicagdo da prova)

200 pontos, por ocorréncia

Falta de apresentacdo do termo de abertura de
material ou etiquetas de material lacrado apds
aplicagdo da prova, ambos com as devidas assinaturas

200 pontos, por ocorréncia

Falta de caderno de questdes ou cartdo resposta no
momento de aplicagdo da prova, inviabilizando
candidato de fazer a prova

400 pontos, por ocorréncia

Falta de apresentagdo da lista de comparecimento
assinada pelos candidatos

20 pontos, por ocorréncia

Candidato utilizando de meio eletrénico ou meio de
fraude sem ac¢do dos fiscais sobre a situagdo

150 pontos, por ocorréncia

Candidato fora de seu lugar, conversando com outro
candidato ou realizando ato que prejudique a
realizacdo da prova sem acdo dos fiscais sobre a
situagdo

150 pontos, por ocorréncia

Sala de aplicacdo de prova sem o nimero minimo de
fiscais estabelecido

150 pontos, por ocorréncia

Atraso ou inconsisténcia na apresentagdo do gabarito
de prova

20 pontos por dia de atraso (por inconsisténcia ou nio)

Atraso na apresentacdo de resposta ao recurso
solicitado pelo candidato

40 pontos por dia e por ocorréncia de atraso

Inconsisténcia na entrega do resultado final da
classificagdo de candidatos em formato TXT

200 pontos

Atraso na divulgacdo do resultado final da prova
objetiva.

90 pontos por dia e por ocorréncia de atraso

A instituicdo vencedora sera informada das infragGes ou situacdes de desacordo através de oficio da
Comissdo de Concurso e terd 7 (sete) dias Uteis para apresentar resposta sobre a(s) situacdo(des)

apresentadas.

A resposta apresentada pela instituicdo vencedora serd analisada pela Comissdao de Concurso, que

podera acatar ou ndo a justificativa e, assim, manter ou nao a pontuacao aplicada.

As infragcdes ou situacdes de desacordo poderao ser identificadas pela Comissdo de Concurso e por

equipe por ela atribuida para a¢des de fiscalizagdo.

A identificacdo também podera ocorrer através de declaragGes ou dentncias de candidatos, de veiculos

de midia e de entidades da sociedade civil, resguardando-se a analise e comprovacao dos fatos.
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Em caso de ndao cumprimento das obrigacdes assumidas ou preceitos legais e considerando as
pontuagdes indicadas na tabela acima, poderdo ser aplicadas as seguintes glosas administrativas:

Ocorréncias ou Situagoes de Desacordo
(total de pontos) Glosas a serem aplicadas

10 a 1.000 pontos Adverténcia por escrito

1.001 a 3.000 pontos Glosa de até 0,3% sobre o valor do contrato
3.001 a 8.000 pontos Glosa de até 1% sobre o valor do contrato
8.001 a 14.000 pontos Glosa de até 5% sobre o valor do contrato
14.001 a 20.000 pontos Glosa de até 10% sobre o valor do contrato
20.001 a 25.000 pontos Glosa de até 15% sobre o valor do contrato
25.001 pontos ou mais Glosa de até 20% sobre o valor do contrato

A aplicacdo das glosas administrativas ocorre sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

As glosas administrativas referentes a valores serdo compiladas para aplicacdo na ultima parcela de
pagamento e consideram, para fins de célculo do valor a ser glosado, o valor total do contrato.

Caso a instituicdo vencedora atinja pontuacdo de ocorréncias ou situacGes de desacordo de 25.001
pontos no prazo de 90 (noventa) dias antes da data de aplicagcdo da prova, a SES podera prosseguir com a
rescisdao do contrato.

DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
1. Da instituicdao vencedora

1.1. A instituicdo vencedora é responsdvel por executar todas as atividades previstas neste documento,
mantendo sempre a comunicagao e o alinhamento com a SES.

1.2. A instituicdo vencedora é responsdvel pela elaboracdo do edital de inscricdo, que deverd ser
apresentado para homologagao da SES, bem como por sua divulgagao.

1.3. Ainstituicdo vencedora é responsdvel pela abertura das inscricdes, seu acompanhamento e, em caso
de pedidos de isencdo de pagamento da taxa de inscricdo, andlise, decisdo e divulgacdo dos pedidos.

1.4. A instituicdo vencedora é responsdvel por prestar atendimento aos candidatos com duvidas e
guestionamentos sobre o concurso em todas as etapas da selecao.

1.5. A instituicdo vencedora é responsavel pela alocagdo dos candidatos nos locais de prova conforme as
cidades por eles solicitadas (seguindo a lista de cidades previamente disponiveis).

1.6. A instituicdo vencedora é responsdvel pela aplicacdo das provas, bem como por sua correcao e
publicacdo de resultados.

1.7. A instituicdo vencedora é responsavel pela andlise, julgamento e divulgagdo de recursos interpostos
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pelos candidatos.

1.7.1. Em caso de recurso judicial, a instituicdo vencedora também sera ponto focal para resposta
ao recurso.

1.8. A instituicdo vencedora é a unica responsavel, civil e criminal, pelas atividades de seguranca do
concurso, respondendo ainda pelas ac¢bes praticadas por seus responsdveis técnicos, equipe técnica e
equipe contratada para fiscalizacdo ou qualquer outra atividade, nenhuma responsabilidade cabendo a
SES nesse aspecto.

1.9. A instituicdo vencedora é a Unica responsavel pelo cumprimento de todas as leis trabalhistas e
previdencidrias em relagdo aos funcionarios empregados na prestacao dos servicos, sendo considerada
nesse sentido a Unica empregadora.

1.10. A instituicdo vencedora deve comunicar a SES, imediatamente, qualquer ocorréncia ou
anormalidade que possa vir a interferir na execugdo dos servicos.

1.11. A instituicdo vencedora deverd arcar com os 6nus decorrentes de incidéncia de todos os tributos
federais, estaduais e municipais que possam advir dos servigos contratados, responsabilizando-se pelo
cumprimento de todas as exigéncias dos érgaos competentes, com total isen¢do da SES.

1.12. A instituicdo vencedora devera se responsabilizar pela ado¢do de procedimentos que objetivem
atender os portadores de deficiéncia, providenciando provas adequadas a necessidade apresentada.

1.13. A instituicdo vencedora devera se responsabilizar por todo e qualquer dano causado, dolosa ou
culposamente, por sua equipe as dependéncias, instalacdes ou equipamentos da SES ou dos locais de
aplicagdo das provas, por ocasidao da prestagao dos servigos.

1.14. Desde a publicagdo do edital até a homologacdo do resultado da classificagdo a instituicdo
vencedora deverda manter em seu sitio a pagina do concurso, com o edital de inscri¢do, o link de acesso
para o sistema de inscricdio e para a solicitacdo de recursos, os resultados individuais de provas e
avaliacdo de titulos, o resultado da classificacdo e espaco de divulgacdo para qualquer outra informacao
ou documento pertinente a prova e a classificacao.

1.15. A instituicdo vencedora deve iniciar os procedimentos para realizacdo da prova e da classificacao
imediatamente apds a assinatura do contrato.

1.16. Também deverd ser apresentado o responsavel substituto, com nome e informacgdes de contato,
para casos em que o preposto responsavel esteja indisponivel.

1.17. A instituicdo vencedora deve comunicar formalmente a SES sobre qualquer comunicacdo externa a
ser feita com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, devendo receber aprovacdo da SES
para tal divulgacao.

1.17.1. Cabe a instituicdo vencedora, exclusivamente, a produgado de material de divulgacao.

1.18. A instituicdo vencedora deve providenciar todos os recursos materiais, humanos e instalacGes
fisicas necessarias a realizagdo das atividades sob sua responsabilidade.

1.19. Cabe a instituicdo vencedora responder por quaisquer Onus, custos ou despesas decorrentes da
realizacdo das atividades previstas neste documento.

1.20. A instituicdo vencedora deverd prestar informagGes a qualquer tempo sempre que for solicitado
pela SES.

1.20.1. Nos casos em que as informac¢0Oes solicitadas se referirem a questionamento judicial,
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deverdo ser fornecidas em prazo adequado ao solicitado na referida Agao Judicial.

1.21. Cabe a instituicdo vencedora reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no total ou em
parte, as suas expensas, o objeto contratado em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées
resultantes da execucdo.

1.22. A instituicdo vencedora devera prestar os servicos com integral observancia das disposicées
exigidas, de acordo com a melhor qualidade e em estrita conformidade com o disposto na legislacdo
aplicavel, e, quando assim determinado, respondendo diretamente por sua qualidade e adequacao.

1.23. Em relagdo a subcontratagdo, fica proibida a transferéncia a outrem, no todo ou em parte, do
objeto do presente documento, salvo quanto aos itens que por sua especializagao requeiram o emprego
de firmas ou profissionais especialmente habilitados, mediante prévia solicitacdao e autorizacao formal da
SES, que promovera a avaliacdo da especificidade requerida, devidamente demonstrada em documentos
que a subsidie, observando, em relacdo aos servicos estabelecidos como requisitos de qualificacdo
técnico-operacional da contratada, que o subcontratado deve cumprir, no minimo, as mesmas exigéncias
estabelecidas para a licitacao.

1.24. A instituicdo vencedora devera executar atividades relativas ao concurso em periodo posterior ao
encerramento do processo sempre que houver determinacgao judicial para reavaliacdo de candidatos.

1.25. Cabe a instituicdo vencedora manter, durante todo o processo de realizagdo do concurso e nas
situagGes dele decorrentes, servico de Assessoria Juridica permanente disponivel para analisar eventuais
recursos e atuar nas agOes judiciais, decorrentes do concurso, nas quais a instituicdo seja parte
processual, atuando a referida Assessoria, quando solicitada, de forma cooperativa com os Orgdos
Juridicos da SES.

1.26. A instituicdo vencedora devera prestar informagdes sobre o concurso sempre que solicitadas pela
SES, Ministério Publico, Poder Judiciario ou Procuradoria Geral do Estado.

1.27. A instituicdo vencedora deve garantir que o concurso siga as regras e boas praticas estabelecidas
pela Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.

2. Da Secretaria de Estado da Saude/SES
2.1. Cabe a SES supervisionar e fiscalizar as atividades relativas a este documento.

2.2. A SES deve estruturar a Comissdo de Concurso, presidida por integrantes da DIGP (Diretoria de
Gestdo de Pessoas) e composta por integrantes da SES envolvidos direta ou indiretamente no concurso
publico.

2.3. A SES deve informar a instituicdo vencedora em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato

0 nome e o contato (endereco de e-mail e telefone) do presidente da Comissdo.

2.4. Caberd a Comissdo do Concurso fiscalizar todas as atividades deste documento que sejam de
responsabilidade da SES.

2.5. A SES deve subsidiar a instituicdo vencedora com as informacgGes necessdrias a realizagdo das provas
e da classificacdo.

2.6. A SES deve manter em seu site o acesso direto a pagina oficial da prova e da classificagao, no sitio da
instituicdo vencedora, durante o periodo entre a divulga¢do do edital de inscricdo e a homologagdo do
resultado final do concurso.
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2.7. Cabe a SES efetuar o pagamento da instituicdo vencedora, conforme cronograma de desembolso
previsto neste documento.

2.8. Cabe a SES homologar o resultado final do concurso.

DA QUALIFICAGAO TECNICA

Além da habilitacdo juridica, qualificacdo econdmico-financeira e regularidade fiscal, conforme legislacdo
vigente, e considerando a complexidade dos servicos a serem executados, a instituicdo participante
devera apresentar para efeito de habilitacao:

a. Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido em nome da instituicdo por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com comprovacdo de prestacdo de servico, de forma satisfatéria, de execucao de
concurso publico ou processo seletivo para, no_minimo, 25.000 (vinte e cinco mil) inscritos em um
mesmo concurso ou selecdo e com aplicagdo de provas para o referido concurso ou selecdo em, no

minimo, 4 (quatro) cidades diferentes;

b. Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido em nome da instituicdo por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com comprovacdo de prestacdo de servico, de forma satisfatoria, de execucdo de
concurso publico ou processo seletivo em que as inscricdes tenham sido realizadas exclusivamente pela
internet.

Os Atestados de Capacidade Técnica apresentados poderdo ser objeto de diligéncia para verificacdo de
autenticidade de seu conteudo, momento em que serdo solicitados ao emitente dos atestados
documentos e evidéncias que descrevam e comprovem a execuc¢do dos servigos ali declarados.

A instituicdo participante deverd emitir declaragao em que ateste que:

® Possui estrutura logistica, equipamentos e equipe adequadas para realizar a corregdo de
provas no tempo proposto no cronograma;

® Possui ferramentas e equipe adequadas para realizar o atendimento rapido e eficaz de
duvidas e questionamentos de candidatos;

e Estd aderente a todas as diretrizes e regulamentacbes estabelecidas na Lei Geral de
Protecdo de Dados;

® Possui capacidade de mobilizar recursos humanos qualificados, especialmente as
equipes que compde a banca examinadora e a equipe de apoio estabelecidas neste
documento;

® Possui, além de inquestionavel reputacdo ético-profissional, metodologia e sistemas
capazes de evitar fraudes na execugdo do concurso.

DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

As inscrigdes serdo gerenciadas e coordenadas pela CONTRATADA e os valores das inscrigbes serao
depositados em conta bancaria da CONTRATANTE.

Os valores arrecadados com as taxas de inscri¢ao serao receitas da CONTRATANTE.

Considerando a impossibilidade de prever o numero exato de inscritos, o valor total para esta proposta
sera estimado com base em 50.000 inscricdes pagas, considerando 55% dos candidatos de nivel médio e
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45% de nivel superior.

Ressalta-se que o valor global se trata de apenas uma estimativa, a qual podera sofrer acréscimo ou
reducdo, conforme o nimero real de inscri¢oes pagas.

O pagamento a instituicdo CONTRATADA devera ser realizado em 4 (quatro) parcelas, mediante o
recebimento parcial e aceite do objeto contratual por Comissdo designada para este fim, da seguinte
forma:

Percentual para pagamento* Etapa de referéncia
12 parcela - 30% 30 (trinta) dias apds homologacédo das inscri¢cdes
22 parcela - 20% 10 (dez) dias apds a aplicagdo das provas objetivas
32 parcela - 20% 10 (dez) dias apds divulgacdo do resultado final da

prova objetiva e divulgacdo da analise final de titulos

42 parcela - 30% 10 (dez) dias apds o termo de recebimento definitivo
relativo 3 homologac¢do do resultado final (publicacdo
da classificacdo final, entrega de relatérios e
informagdes sobre o concurso e finalizagdo da
prestacao de servicos).

(*) Percentual calculado sobre o valor total do contrato.

DO PRAZO DE VIGENCIA

A contratacdo possui vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do contrato, devendo,
entretanto, respeitar o cronograma do concurso conforme estabelecido.

Considerar-se-ao ultimados os servicos tdo logo haja a homologacdo do resultado final do concurso
publico, ressaltando que durante a vigéncia do Contrato deverdo ser cumpridas todas as obrigacGes das
partes da instituicdo vencedora, inclusive prestar assessoria juridica a CONTRATANTE em relag¢do ao
objeto contratado, até que transitem em julgado todas as acdes judiciais que digam respeito as etapas
de responsabilidade da CONTRATADA.

A contratacdo podera ser prorrogada, no interesse das partes e seguindo o disposto na Lei n®
14.133/2021.

5. Estimativas das quantidades para contratacdo, acompanhadas de memérias de calculo e dos

documentos que lhe dao suporte (considerar interdependéncias com outras contrataces, de modo a
possibilitar economia de escala) (art. 18, § 19, IV, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

Em razao da mudanca de gestdao no governo estadual e, considerando as recentes medidas
adotadas pelo Grupo Gestor do Governo para o estabelecimento de metas para o ajuste fiscal,
relacionadas as despesas com pessoal, instituiu-se um grupo de trabalho, visando a avaliar a real
necessidade do quantitativo de pessoal a compor o quadro desta Secretaria.
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Considerando a auséncia de concurso publico vigente para reposi¢do de vagas, o atual quadro de
servidores efetivos da SES e o encerramento dos contratos tempordrios previstos para os préximos dois
anos, foi realizada uma estimativa de vagas necessarias para atender as demandas das unidades da SES.
Essa estimativa visa adequar o quadro de pessoal, limitando o pedido ao nimero de vagas previsto na Lei
Complementar n? 323/2006, bem como as possibilidades orcamentarias do governo. O objetivo é
viabilizar, com celeridade, a realizacdo do concurso publico, dada a urgéncia da situacao.

QUADRO DE PROVIMENTO, VACANCIA E VAGAS- ATIVOS, ESTATUTARIOS SES — 05/2025 VAGAS
PREVISTAS NA LEI COMPLEMENTAR N¢ 323/2006

PREVISTO LEI OCUPADO VAGAS A
CARGO 323/2006 (ESTATUTARIOS) VAGO SEREM
PROVIDAS*

MOTORISTA 200 30 170 4
TECNICO DE FARMACIA 150 0 150 17
TECNICO DE RADIOLOGIA E 180 91 87 CR**
IMAGEM
TECNICO EM ATIVIDADES 1900 697 1203 237
ADMINISTRATIVAS
TECNICO EM EDIFICACOES 6 0 6 CR**
TECNICO EM ENFERMAGEM 4400 2281 2119 CR**
TECNICO EM LABORATORIO 146 62 84 10
TECNICO EM ORTESE E PROTESE 50 2 48 CR**
TECNICO EM SEGURANCA DO 20 0 20 CR**
TRABALHO
ANALISTA TECNICO 30 4 26 14
ADMINISTRATIVO
ARQUITETO 36 13 23 CR**
ASSISTENTE SOCIAL 160 45 115 CR**
AUDITOR EM SAUDE 10 1 9 8
BIOLOGO 25 19 6 1
BlIOQUIMICO 216 80 136 1
CONTADOR 4 0 4 1
ECONOMISTA 5 0 5 1
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ENFERMEIRO 1310 735 575 70
ENGENHEIRO 23 13 10 CR**
ENGENHEIRO SEGURANCA DO CR**
TRABALHO

ENGENHEIRO ELETRICISTA CR**
FARMACEUTICO 165 132 33 33
FISCAL SANITARISTA 40 2 38 10
FISIOTERAPEUTA 130 86 44 CR**
FONOAUDIOLOGO 70 24 46 CR**
MEDICO 1969 854 1115 73
MEDICO VETERINARIO 15 3 12 CR**
NUTRICIONISTA 120 47 73 1
ODONTOLOGO 120 6 114 1
PROFISSIONAL DE EDUCACAO 10 9 1 1
FISICA

PSICOLOGO 100 20 80 1
SANITARISTA 50 1 49 27
TERAPEUTA OCUPACIONAL 70 6 64 CR**
TOTAL GERAL 11.690 5.181 6.127 511

CR = Cadastro Reserva FONTE: BASE DE DADOS DO SIGRH

*As possiveis vagas para PCD serdao contempladas nesse quantitativo.

** O cadastro de reserva sera composto pelos candidatos que forem aprovados em todas as etapas do
concurso e nao se classificarem dentro do nimero de vagas disponiveis, para admissao de acordo com a
capacidade orcamentaria, financeira e fiscal, segundo a conveniéncia da Administragdo Publica. Para
cada cargo de cada regiao, tera adicionado um Cadastro de Reserva limitado a 50 classificados
(conforme Decreto n2 1.570/2021).

Considerando a necessidade do prosseguimento das acdes que visam aprimorar a gestdo da pasta da
saude e considerando todo o contexto apresentado anteriormente acerca da necessidade de realizacdo
de concurso publico na drea da saude, é apresentado abaixo um resumo acerca do numero de vagas
relacionado ao tema:

Estima-se a contratacdo de 511 servidores, sendo 73 médicos, 170 cargos de nivel superior e 268 cargos

w
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de nivel médio.

O Concurso Publico disponibilizara de 511 vagas, distribuidas para:

¢ Administragdo Central (382 vagas), na cidade de Florianépolis (ANEXO Il do TR);

* Regionais de Satide (129 vagas), nas cidades de Ararangud, Blumenau, Chapecd, Concordia,
Criciuma, Floriandpolis, Itajai, Jaragua do Sul, Joagaba, Joinville, Lages, Mafra, Rio do Sul, Sdo Miguel do
Oeste, Tubardo, Videira e Xanxeré (ANEXO Il do TR).

¢ Unidades Hospitalares, sera formado Cadastro de Reserva, limitado a 50 classificados por
cargo (conforme Decreto n? 1.570/2021), para atuagdo nas cidades de Floriandpolis, Ibirama, Lages,
Joinville, Mafra, Sdo José e Sdo Pedro de Alcantara (ANEXO Il do TR).
OBS1.: As atribuicbes e remuneracdo de cada cargo estao disponiveis na Lei Complementar n2

323/2006.

OBS2.: O cargo de Médico possui varias especialidades, especificadas no quadro de vagas das unidades
hospitalares.

Em analise dessas vagas, ficam representadas na tabela abaixo a distribuicdo por cargos e nivel.

Distribuicdo do quadro de vagas por nivel

CARGOS Quantitativo
Médicos 73
Superior 170
Médio 268
Total vagas 511

Importante salientar que o chamamento futuro dos aprovados e classificados para as referidas vagas, se
dard a medida que os contratos temporarios forem finalizando, ou seja, ndo ensejando despesa adicional
para o Governo.

Com base nos processos seletivos simplificados (PSS) realizados entre 2019 e 2024 pela Comissdo de
Processo Seletivo Simplificado da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina (SES/SC), que visam
suprir as demandas da Secretaria por meio de prova de titulos e experiéncia, a estimativa inicial foi de
aproximadamente 25.000 (vinte e cinco mil) inscri¢des. Desses candidatos, projeta-se que 55% serao
para cargos de nivel médio e 45% para cargos de nivel superior, conforme grafico abaixo:
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Evolugdo dos Processos Seletivos Simplificados da SES/SC (2019-2024)
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Contudo, ao considerar o cendrio atual, as expectativas de numero de inscritos para uma nova
contratacdo sdo significativamente maiores. O ultimo concurso publico da SES/SC foi realizado ha 13
anos, e o Ultimo PSS que incluiu prova, ocorrido em 2019, focou apenas em trés cargos (Enfermeiro,
Técnico em Enfermagem e Técnico em Atividades Administrativas), aplicado em sete cidades, atraindo
18.000 (dezoito mil) inscritos.

Diante desses fatores, e da demanda reprimida por vagas, a expectativa é de um aumento substancial no
numero de candidatos, podendo-se esperar até 50.000 inscritos no préximo certame. Essa projecdo leva
em conta a defasagem de concursos na drea da saude e a abrangéncia de cargos que uma nova
contratacdao provavelmente incluira.

Il - PROSPECGAO DE SOLUCOES

6. Levantamento mercadolégico (que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar) (art. 18, § 12, V, da Lei Federal n?
14.133, de 2021).

A realizacdo de concurso publico para provimento de 511 vagas de cargos efetivos, sendo 268 de
nivel médio e 243 de nivel superior, no ambito da Secretaria de Estado da Salude de Santa Catarina
(SES/SC), é medida imprescindivel para atender as demandas permanentes da pasta, especialmente
considerando o déficit de servidores efetivos e a necessidade de assegurar a continuidade, qualidade e
estabilidade dos servicos prestados no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) no Estado.

w

& P4g. 30 de 36 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SES 00154796/2025 e o c6digo RSEV799T.



ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA
DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

A escolha da instituicdo responsavel pela execugao do certame exige critérios rigorosos, tanto do
ponto de vista técnico quanto operacional. Isso se justifica ndo apenas pela complexidade inerente a
logistica de concursos publicos desta magnitude, mas também pela necessidade de assegurar total
lisura, transparéncia, confiabilidade e aderéncia as normas que regem o servico publico, além de garantir
seguranca juridica e eficiéncia administrativa.

E notdrio que a realizacdo de concursos publicos por instituicdes sem a devida experiéncia ou
capacidade técnica tem, com relativa frequéncia, resultado em problemas operacionais, contesta¢des
judiciais, suspensdes e até anula¢des de certames. Uma breve consulta publica demonstra a recorréncia
desses fatos em ambito nacional, o que, além de acarretar prejuizos financeiros, compromete a imagem
da Administracdo Publica e, sobretudo, gera atraso no atendimento do interesse publico.

Diante disso, a SES/SC elaborou critérios objetivos que balizaram a sele¢do da instituicdo apta a
contratagdo. Os requisitos minimos considerados indispensaveis foram:

1. Capacidade de absorver uma demanda estimada de, no MiNIMO, 25.000 candidatos inscritos,
numero compativel com a realidade de certames anteriores no Estado de Santa Catarina;

2. Cobranca de taxa de inscricdo compativel com a realidade regional e atrativa para os
candidatos, de modo a viabilizar financeiramente o certame sem onerar a Administragao;

3. Previsdao de andlise de titulos para todos os cargos de nivel superior, com aplicacdo obrigatéria
da avaliagdo para os candidatos classificados na prova objetiva que entregarem documentagao
pertinente;

4. Capacidade logistica e operacional comprovada na realizagdo de concursos simultaneamente
em, pelo menos, quatro municipios distintos, exigéncia indispensdvel para garantir acesso
democratico aos candidatos de diferentes regiées do Estado.

Com base nessas premissas, realizou-se levantamento mercadoldgico com o objetivo de identificar
instituicdbes com capacidade técnica, experiéncia comprovada e estrutura compativel com as
necessidades da SES/SC. O levantamento contemplou andlise de propostas de instituicbes que
manifestaram interesse espontaneo apds a divulgacdo da autorizagdo do concurso e identificagdo de
entidades que historicamente realizaram concursos publicos de porte semelhante, especialmente para
orgdos do Estado de Santa Catarina, com énfase na area da saude.

A coleta de informagdes foi conduzida por meio de solicitagdo formal de propostas comerciais,
com base em um termo de referéncia preliminar que incluia escopo basico do concurso, estimativas de
vagas, cargos, numero de inscritos, etapas e cronograma. Foram obtidos orgamentos estimativos junto a,
no minimo, trés instituicGes atuantes no setor.

Na escolha dos potenciais fornecedores, priorizou-se instituicdes sediadas ou com atuagdo
consolidada na regido Sul, considerando aspectos logisticos, a urgéncia da contratacdo e a necessidade
de aplicagdo de provas em multiplas cidades do Estado, com especial atencdo aquelas com histérico
positivo em concursos da area da saude.

Sendo assim, as instituigdes sem fins lucrativos participantes foram:
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- ACAFE - Associagdo Catarinense das Fundag¢ées Educacionais - SC;
- UNISC - Universidade de Santa Cruz do Sul - RS;

- Instituto AOCP - PR;

- FURB - Universidade Regional de Blumenau - SC;

- FEPESE - Fundacdo de Estudos e Pesquisas Socioeconémicos - SC.

No ambito da andlise das propostas recebidas, restou evidente que, em processos de tal
complexidade, o critério de menor prego isolado ndo pode ser o Unico fator determinante, sob pena de
se incorrer no risco de contratacdo de instituicbes sem a robustez técnica necessdria, o que poderia
comprometer a execucao do certame e o atendimento ao interesse publico.

Conforme é de conhecimento da Administracao, situacdes em que se priorizou exclusivamente o
menor prec¢o resultaram, muitas vezes, em falhas na prestacdo dos servigos, com impactos diretos no
cronograma dos concursos, na lisura dos processos e na seguranca juridica dos atos administrativos.
Assim, o principio da razoabilidade dos precos, aliado a capacidade técnica, a reputacdo e a experiéncia
comprovada, deve ser adotado como norte para a presente contratagao.

Diante desse levantamento mercadolégico, a solugdo entendida como mais vantajosa para a
Administragdo Publica é a contratacgdo direta, por dispensa de licitagdo, de instituicdo brasileira sem fins
lucrativos que atenda aos critérios do art. 75, inciso XV, da Lei Federal n2 14.133/2021. Adicionalmente,
em conformidade com o disposto no Art. 12, § 12, do Decreto Estadual n? 30/2023, a dispensa
eletrénica ndo sera utilizada, diante do servico de natureza especializada que exige a avaliacdo das
capacidades técnicas das instituicdes, e ndo somente o prego, conforme detalhado neste documento.

Essa alternativa mostra-se tecnicamente adequada por reunir os seguintes fatores:

o Expertise comprovada na organizacao e execugao de concursos publicos de grande porte;

o Capacidade logistica e operacional para atender a todas as etapas do certame, em multiplas
localidades simultaneamente;

o Reputagdo ética e profissional inquestionavel, associada a experiéncia institucional com a
Administracdo Publica;

o Conformidade legal, confidencialidade e seguranga: Atendimento rigoroso a todos os requisitos
legais, garantindo a confidencialidade das informacdes e a seguranca do processo.

e Auséncia de finalidade lucrativa, o que contribui para a economicidade e racionalidade na
aplicacdo dos recursos publicos.

7. Estimativa do valor da contratac¢ao (art. 18, § 12, VI, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base em levantamento mercadoldgico realizado
entre orgamentos obtidos junto a instituicdes especializadas no objeto solicitado, a partir de solicitagao
formal de propostas baseadas em um escopo preliminar do concurso.

Para a defini¢cdo do valor estimado da contratacdo da instituicdo especializada na organizacdo e execucdo
de concurso publico, foi adotado o método matematico baseado na multiplicagdo do valor da taxa de
inscricdo pelo numero estimado de inscricbes, conforme metodologia amplamente utilizada na
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Administragao Publica.

A estimativa de quantitativo de inscrigdes foi definida com base em dados histéricos de concursos
anteriores da Secretaria de Estado da Salde de Santa Catarina (SES/SC), no nimero de vagas a serem
ofertadas (511) e na atratividade dos cargos ofertados. A previsdo é de aproximadamente 50.000
inscri¢coes, sendo 55% para cargos de nivel médio e 45% para cargos de nivel superior.

Na escolha dos potenciais fornecedores, priorizou-se instituicdes sediadas ou com atuacdo
consolidada na regido Sul, considerando aspectos logisticos, a urgéncia da contratacdo e a necessidade
de aplicagdo de provas em multiplas cidades do Estado, com especial atengao aquelas com histérico em
concursos da area da saude.

Sendo assim, as instituicdes sem fins lucrativos participantes foram:

- ACAFE - Associacao Catarinense das Fundagdes Educacionais - SC;
- UNISC - Universidade de Santa Cruz do Sul - RS;

- Instituto AOCP - PR;

- FURB - Universidade Regional de Blumenau - SC;

- FEPESE - Fundacdo de Estudos e Pesquisas Socioeconémicos - SC.

Os valores recebidos foram:

. VALOR TAXA DE | VALOR TAXA DE | VALOR DO LOTE | VALOR GLOBAL
INSTITUICAO INSCRICAO AO INSCRIGAO AO ESTIMADO
CANDIDATO CANDIDATO
ENSINO ENSINO MEDIO

SUPERIOR
AOCP 74,00 44,00 118,00 2.587.500,00
FURB 150,00 115,00 265,00 5.450.000,00
FEPESE 150,00 120,00 270,00 6.170.470,00
ACAFE impossibilidade de participacdo em razdo dos compromissos ja assumidos
UNISC nao enviou resposta

Obs: Consultadas por meio de mensagem eletrénica, a ACAFE informou sobre a impossibilidade de
participacao em razao dos compromissos ja assumidos e a UNISC ndo enviou resposta.

Assim, considerando os valores unitarios por inscrito de nivel médio e por inscrito de nivel superior, a
estimativa do valor global para a contratacdo dos servicos descritos neste documento servird como
referéncia para analise da viabilidade econ6mica da contratacdo.

8. Comparativo das solugdes

w
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A opcdo de Dispensa de Licitagdo, fundamentada no art. 75, inciso XV, da Lei 14.133/2021, se revela uma
alternativa mais vantajosa em comparac¢do a realizagdo de uma Licitacdo por diversos motivos, que
podem ser destacados da seguinte forma:

1. Simplicidade Administrativa: O processo licitatério é frequentemente complexo e envolve
prazos extensivos para publicacdo, apresentacdo de propostas e julgamentos. A dispensa
simplifica essa burocracia, facilitando a contratacdo imediata de uma instituicdo especializada, o
gue é essencial para a efetividade do servico.

2. Aproveitamento de Expertise: A escolha de uma entidade sem fins lucrativos, com experiéncia
comprovada na organizacdo e execucao de concursos publicos, assegura a contratacdo de
servicos de alta qualidade. Essa entidade ja possui a capacidade logistica e técnica necessaria
para atender a demanda especifica, reduzindo significativamente o risco de falhas na execucdo
do concurso.

3. Economia de Recursos Publicos: A contratacdo por dispensa evita a incidéncia de custos
adicionais, como taxas administrativas e lucros de institui¢cdes privadas. Isso resulta em uma
economia substancial para a Administracdo Publica, especialmente em um cendrio de restri¢cdes
orcamentarias, o que estd em consonancia com os principios da economicidade e eficiéncia
previstos na legislacdo.

4. Conformidade Legal e Etica: A escolha de uma entidade com reputagdo ética e profissional
respeitavel que atenda aos critérios do art. 75, XV, da Lei 14.133/2021 garante que a contratacdo
esteja alinhada com as normas vigentes. Além disso, promove a transparéncia e a seguranca na
aplicagao dos recursos publicos.

5. Relagdao com o Setor Publico: A experiéncia prévia da instituicdo com a Administragdo Publica
assegura que suas praticas e procedimentos estejam alinhados com as expectativas e
necessidades do setor, facilitando a comunicacdo e a execucdo do servico de forma mais
eficiente.

6. Reducgdo de Riscos: A dispensa de licitagdo minimiza o risco de impugnacdes e contestacdes que
podem surgir em processos licitatérios, proporcionando uma maior seguranca juridica a
contratacdo e garantindo que o concurso publico seja realizado sem entraves legais.

7. Foco no Resultado: A entidade escolhida tem, por sua natureza estatutaria, o compromisso com
atividades de ensino, pesquisa e desenvolvimento institucional. Essa caracteristica assegura uma
maior aderéncia as necessidades do servico publico, especialmente no contexto da salude, onde
o conhecimento da realidade administrativa e a experiéncia pratica sdo determinantes para o
éxito do certame.

Em suma, a escolha pela Dispensa de Licitagdo, com base no art. 75, XV, da Lei 14.133/2021, se mostra
ndo apenas mais eficiente, mas também mais alinhada as necessidades urgentes da Administracdo
Publica. Essa abordagem garante a realizagdo de um concurso publico de forma eficaz, econdmica e em
conformidade com a legislagao, otimizando o uso dos recursos publicos e assegurando a qualidade dos
servigos prestados.

IV — SOLUCAO ESCOLHIDA

9. Descri¢do da solucdo escolhida (art. 18, § 12, VII, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)
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Do ponto de vista econdmico, os orcamentos coletados confirmam a viabilidade financeira da
contratagao direta com valores compativeis aos praticados em certames similares e sem a incidéncia de
custos adicionais relativos a taxas administrativas ou de lucro, como normalmente ocorre em
contratacdes via processo licitatdrio com entes privados com fins lucrativos.

Além disso, a escolha de uma entidade que possui por finalidade estatutdria o apoio a atividades
de ensino, pesquisa, extensdo e desenvolvimento institucional, assegura maior aderéncia as
necessidades do servico publico, especialmente no contexto da saude, setor no qual o conhecimento da
realidade administrativa e a experiéncia pratica sdo determinantes para o éxito da execugdo do objeto.

Dessa forma, a solucdo escolhida demonstra-se tecnicamente viavel, econ6mica e aderente as
normas legais vigentes, reunindo elementos que asseguram a adequada execug¢do do concurso publico,
com qualidade, seguranga juridica e observancia aos principios da administragdo publica.

Em suma, a escolha pela Dispensa de Licitagdo, com base no art. 75, inciso XV, da Lei
14.133/2021, se mostra ndo apenas mais eficiente, mas também mais alinhada as necessidades urgentes
da Administracdo Publica. Essa abordagem garante a realizacdo de um concurso publico de forma eficaz,
econémica e em conformidade com a legislagdo, otimizando o uso dos recursos publicos e assegurando a
qualidade dos servigos prestados.

Adicionalmente, em conformidade com o disposto no Art. 12, § 12, do Decreto Estadual n2
30/2023, a dispensa eletrénica n3o sera utilizada, diante do servico de natureza especializada que exige
a avaliacdo das capacidades técnicas das instituicdes, e ndo somente o preco, conforme detalhado neste
documento.

10. Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao (art. 18, § 12, VIIl, da Lei Federal n2

14.133, de 2021)

O objeto definido neste estudo ndo serd parcelado, uma vez que o mesmo nao é divisivel, por se
tratar da contratacdo de uma empresa especializada na realizacdo de concurso publico, tendo que ser
realizado em uma Unica etapa.

A divisdo entre instituicdes distintas para cada uma das fases do concurso, comprometeria a
eficiéncia, a seguranca, a economicidade e a responsabilidade técnica do processo, além de aumentar os
riscos operacionais, a possibilidade de inconsisténcias e a dificuldade de responsabilizacdo em caso de
falhas.

Adicionalmente, a contratagdo de uma Unica instituicdo responsavel por todas as etapas do
certame assegura maior controle, coeréncia nas informacgdes, padronizagdo nos procedimentos e melhor
gestdo contratual, o que reflete diretamente na qualidade e confiabilidade do concurso publico.

11. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 12, XI, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Trata-se de processo de contratacdo de pessoa juridica especializada em servigos técnicos
especificos de planejamento, organizagcdo e execug¢dao de concurso publico, sendo um procedimento
auténomo, independente de outras contratacdes.

12. Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragdo do contrato (art. 18,

§ 19, X, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)
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Formalizacdo da Comissao de Concurso Publico, presidida por integrantes da Diretoria de Gestdo
de Pessoas/DIGP, composta por integrantes da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina,
envolvidos direta ou indiretamente no processo de classificacdo de candidatos, para fiscalizar todas as
atividades dos documentos que sejam de responsabilidade da Secretaria de Estado da Saude de Santa
Catarina.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 12, XIl, da Lei Federal

n2 14.133, de 2021)

Considerando a natureza da contratacdo, os impactos ambientais sdo considerados minimos e
controlaveis, e garantem a conformidade com os principios da sustentabilidade e responsabilidade
socioambiental, conforme orienta a Lei n2 14.133/2021.

14. Resultados pretendidos (art. 18, § 12, IX, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Contratacdo de servidores efetivos nos cargos listados no item 5, realizado em 08 (oito) cidades do
territério catarinense, culminando com o chamamento de cerca de 511 (quinhentos e onze)
profissionais que atenderdo a um publico da saude, realizando um trabalho fundamental dentro das
Unidades da Secretaria da Saude do Estado de Santa Catarina.

Ainda, o cumprimento de decisdo judicial proferida nos autos da A¢do Civil Publica n2
0577200-90.2005.5.12.0034, na qual foi determinado que o Estado de Santa Catarina se abstenha de

contratar pessoal sem concurso publico e de terceirizar atividades-fim na drea da saude publica.

15. Posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contrata¢do para o atendimento da necessidade

a que se destina (art. 18, § 12, XIll, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Conclui-se que a contratagdo direta de instituicdo especializada para a realizagdo de concurso
publico mostra-se adequada, necessaria e vantajosa para o atendimento da necessidade da
Administracdo Publica, diante da urgéncia e relevancia do provimento de cargos efetivos essenciais a
continuidade e a eficiéncia dos servicos prestados a sociedade.

A contratacdo proposta é tecnicamente vidvel, pois contempla todas as etapas do concurso de
forma integrada e segura, além de ser economicamente justificdvel, com base em pesquisa de mercado e
modelos similares adotados por outras entidades publicas. Também se mostra juridicamente amparada,
observando os dispositivos legais pertinentes, em especial a Lei n2 14.133/2021.

Dessa forma, considera-se que a solucdo escolhida estd plenamente alinhada a necessidade
identificada, sendo a forma mais eficaz, eficiente e transparente de viabilizar o acesso aos cargos publicos
e atender ao interesse publico envolvido.
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